
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

ปีที่ 29 ฉบับที ่10 เดอืน ตุลาคม 2556 
 

              
 

             ¹จิรณี ขวัญเมือง 

อยากก้าวหนา้ในชีวิตการท างานท าอย่างไรดี? ค าถามนี้คงเกิดข้ึนในใจผู้คนวัยท างานอย่างเรา “..รู้โลกไม่สู้รู้ตน..”  
 ค ากล่าว ง่าย ๆ ที่อยากให้ทุกคนหันมาส ารวจตัวตนของเรา ส ารวจวิถีชีวิตการท างานของตัวเราเองวา่เป็นอย่างไร ท าไมเราไม่
 ก้าวหน้าเทา่เทียมคนอืน่ท าไมหัวหนา้ถึงไม่ชอบเราเลย หัวข้อกิจกรรมเพิ่มคุณภาพในวนันี้ จึงเป็นการเพิ่มคุณภาพการท างาน 
 ของตัวเรา ก่อนที่จะเพิ่ม คุณภาพ ขององค์กรต่อไป 
  ความก้าวหน้าในอาชีพการงาน ท าไดง้่ายนดิเดียว  
    1. มาท างานก่อนเวลาและกลับหลังผู้อื่น ถ้าเรามาถึงก่อนคนอื่นเราจะได้มีเวลาเตรียมสถานที่ และอุปกรณ์ เตรียมเอกสาร 
 และเตรียมความพร้อมทางอารมณ์ (จ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับงานบริการ) เตรียมเสื้อผ้าหนา้ผมจะได้ไม่เบียดบังเวลาการปฏิบัติงาน 
 จริงการกลับทีหลัง ช่วยท าให้ได้ปริมาณงานมากข้ึนมีสมาธิเพราะคนน้อย ผลงานทีไ่ด้ดีตามไปด้วยเวลาที่เหลือกเ็ตรียมเก็บอุปกรณ์ 
 เอกสารให้เป็นระเบียบ (กิจกรรม 5ส.) 
  2. ลดการท างานส่วนตัวและมีสมาธิในการท างาน ผลงานที่ได้จะมีคุณภาพก่อนจะส่งงานไปยังหน่วยอืน่ ๆ ตรวจสอบ
 ผลงานใหล้ะเอียดจนไม่พบข้อบกพร่องแล้วจึงสง่มอบให้ผู้เกี่ยวข้อง (เพื่อลดใบ CAR)  
  3. อาสารับท างานใหม่ ๆ เช่น การบริการเชิงรุก เพิม่ปริมาณผู้เข้าใช้ฐานข้อมูลที่ห้องสมุดบอกรับ ด้วยการร่วมมือกับ
 อาจารย์ แนะน าฐานข้อมูลและสารสนเทศของห้องสมุดในวนัเปิดสอนครั้งแรกของแต่ละรายวชิา นักศึกษาจะได้ทราบว่าจะหา 
 ข้อมูลท ารายงาน ได้จากทีไ่หนบ้าง การอาสาเข้าไปท างานที่ไม่เคยท ามักจะยากส าหรับครั้งแรก เราอาจจะต้องขอเวลาในการ 
 เตรียมข้อมูลตัวอย่างการสืบค้นให้ตรงกับรายวชิานัน้ ๆ ของบประมาณท าเอกสารแจก ขอก าลังคน ขอปรึกษาผู้เชี่ยวชาญและ
 วางแผนอย่างรอบคอบ ผลตอบรับจากนักศึกษาและอาจารย์  กค็ือสถิติการเข้าใชฐ้านข้อมูลทีเ่พิ่มมากข้ึนและความชืน่ชมจากหัว
 หน้าที่อาจจะแอบปลื้มในผลงานของเราอย่างเงียบ ๆ 
  4. อย่าหลบเลี่ยงงานในขณะที่หัวหนา้ไม่อยู่ ควรประจ าอยู่ที่งานตลอดเวลาหากมีปัญหาใด ๆ เกิดข้ึนใหแ้ก้ปัญหา 
 เฉพาะหนา้ยกเวน้กรณีที่เปน็ปัญหาใหญ่ไม่สามารถตัดสินใจได้ด้วยตนเอง ควรปรึกษาผู้ที่เกี่ยวข้องหรือผู้มีอ านาจมาช่วยเหลือ 
 แก้ไข และควรจดบันทึกให้หัวหนา้ได้รับทราบ อย่าเพียงแต่บอกด้วยปากเปล่าเฉย ๆ 
  5. ลดค่าใชจ้า่ยในการท างาน สร้างจิตส านึกให้รูจ้ักประหยัด เช่น ปิดไฟ ปิดแอร์ ในเวลาพัก ปิดหนา้จอคอมพิวเตอร์
 ชั่วคราวเมื่อไม่ได้ใชง้าน ใชก้ระดาษเอกสารท างานทั้ง 2 หน้า เป็นต้น 

 
(...อ่านต่อหน้า 3) 

¹บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ ฝ่ายวิเคราะห์ทรัพยากรห้องสมุด ส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยรามค าแหง คือ ผลิตบัณฑิตให้มีความรู้คู่คุณธรรม 
เอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัยรามค าแหง คือ การเป็นมหาวิทยาลัยแบบตลาด
วิชา 

http://qrcode.kaywa.com/img.php?s=5&d=http://www.lib.ru.ac.th/document/libnews.html
http://qrcode.kaywa.com/img.php?s=5&d=http://www.lib.ru.ac.th/document/libnews.html


   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

  
 
 
 
 
 
 

 
ข่าวบุคลากร 

 
 เมื่อวันที ่2-3 กันยายน 2556 นางสาวมัญชุกานต์ ชอ่ผกา ได้เข้าร่วมประชุม
วิชาการ เรื่อง “การบริหารห้องสมุดอย่างรูเ้ทา่ทนั” ณ โรงแรมมารวยการ์เด้น 
 

 เมื่อวันที ่25-26 กันยายน 2556 นางศรีสุดา มาเลิศ ได้รับการฝึกอบรมเชงิ
ปฏิบัติการ หลักสูตร “การวิจัยแบบมีส่วนร่วม” จัดโดย สถาบันวิจัยและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ข่าวบุคลากร 
บุคลากรส านักฯ ไดร้ับการบรรจุให้เปน็ 

พนักงานมหาวิทยาลัย คือ 
 

  นายธนาศักด์ิ ใบทอง     
 วุฒิการศึกษา บริหารธุรกจิบัณฑิต (การจัดการทั่วไป) 
 ต าแหน่ง นักวิชาการศึกษา 
 
 

แนะน าบุคลากรใหม่ ของส านักฯ 

  นางสาวรติรัตน์ แก้วแบน ต าแหน่ง นักวิชาการโสตทัศนศึกษา สงักัด ฝา่ย
วัสดุ-ไม่ตีพิมพ์ อาคาร 3 ชัน้ 4 
    

 นายภราดร สุขสัมมากร ต าแหน่ง นักเอกสารสนเทศ สังกัด ส านักงาน
เลขานุการ งานประกนัคุณภาพการศึกษา อาคาร 2 ชั้น 4 
 

 นางสาวนชินนัท์ ก่อกุลกิตาการ ต าแหน่ง นกัวิชาการศึกษาปฏิบัติการ ช่วย
ปฏิบัติงานชั่วคราว ฝ่ายบริการผู้อ่าน อาคาร 1 ชั้น 5 
 
 

ท่ีมาภาพ: https://www.facebook.com/media/set/?set=a.569244676456693.1073741834.338083336239496&type=1 
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(...ต่อจากหน้า 1) 
6. เมื่อหัวหนา้มอบหมายให้ไปรับผิดชอบงานด้านประกันคุณภาพ ไมค่วรเกี่ยงงอนแต่ควรภาคภูมิใจว่า ท่าน
เป็นคนที่มคีุณภาพ  มีความเหมาะสม  เมื่อต้องรับงานใหม่ หรือย้ายงาน   
 ความไม่รู้ ไม่ถนัดเปน็เรื่องธรรมดาของมนุษย์ ต่อมาเมื่อศึกษาไประยะหนึ่งจะท าให้เราได้
ประสบการณ์ และเกิดความรอบรู้ คุน้เคยและรู้สึกว่าไม่มีอะไรที่ยากเกนิความสามารถไปได้ถ้าเราต้ังใจและ
มุ่งม่ัน  
 สุดท้าย สั้นแต่ส าคัญที่สุด คือ ท ำงำนดว้ยควำมรับผิดชอบ มีสมำธิ และมีสติในกำรท ำงำน แล้วพบ
กันใหม่ฉบับหน้า ..สวสัดีค่ะ. 
 
 

บรรณานุกรม 
 

คนคุณภาพ. (2555). Thailand Quality Prize ประสานความคิด พชิิตปัญหา พัฒนางานก้าวไกลร่วมใจท า 
QCC. For Quality Management, 19(177), 30-32. 
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