
อัตลักษณ�ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง คือ ผลิตบัณฑิตให�มีความรู�คู�คุณธรรม 

เอกลักษณ�ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง คือ การเป$นมหาวิทยาลัยแบบตลาดวิชา  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มาภาพ : http://www.royjaithai.com/king_osathirat.php  
ที่มากรอบ : http://www.fvframe.com/index.php?lay=show&ac=article&Id=539279691 

 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ป�ที่ ป�ที่ 28 28 ฉบับที่ ฉบับที่ 7 7 เดือน เดือน กรกฎาคม กรกฎาคม  255 25555  

ชื่อเรื่อง : เทคนิคเก6งพูดขั้นเทพ! 
ผู�แต!ง  : ซาเจน, เอ็มม6า. 
เลขหมู! : BF637.C45 ซ221 2555 
สถานที่ : ช้ัน 3 อาคาร 1 

ชื่อเรื่อง : คิดมุมกลับ ปรบัชีวติให�เป+นบวก  
ผู�แต!ง  : เฮปเพลลJ, ไมเคิล. 
เลขหมู! : BF637.S8 ฮ255 2555  
สถานที่ : ช้ัน 3 อาคาร 1 
 

ชื่อเรื่อง : ทิเบตท่ีเปOน-ไป  

ผู�แต!ง  : วีระศักด์ิ จันทรJส6งแสง. 
เลขหมู! : DS786 ว234 2555 
สถานที่ : ช้ัน 3 อาคาร 1 

กิจกรรมสํานักหอสมุดกลาง 
 

 เน่ืองในโอกาสท่ีสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ ทรงเจรญิพระชนมายคุรบ 
60 พรรษา ในวันท่ี 28 กรกฎาคม 2555 เพ่ือเปOนการเทิดพระเกียรติและถวาย
ความจงรักภักดีแด6พระองคJท6าน สาํนักหอสมุดกลาง ไดfจัดนิทรรศการเก่ียวกับ
พระราชประวัติ พระราชกรณียกิจของพระองคJ เพ่ือเผยแพร6ใหfบุคลากรของ
มหาวิทยาลยัรามคําแหง  นักเรียน นักศึกษา และประชาชนท่ัวไปไดfทราบท่ัวกัน 
โดยมผีูfช6วยศาสตราจารยJวุฒิศักดิ์ ลาภเจริญทรัพยJ อธิการบดี ใหfเกียรติมาเปOน
ประธานในพิธีเปkดพรfอมดfวยคณะผูfบริหารมหาวิทยาลัยรามคําแหง ซ่ึง
นิทรรศการน้ีจะจัดไปจนถึงเดือนสงิหาคม 2555 สนใจชมภาพพิธีเปkดงาน
นิทรรศการไดfบน facebook ของสํานักหอสมุดกลางท่ี 
http://www.facebook.com/ramlibrary 
 

อาศิรวาท วันเฉลิมพระชนมพรรษา 
สมเด็จพระบรมโอรสาธิราช เจ�าฟ6ามหาวชิราลงกรณ8 สยามมกุฎราชกุมาร 
 

วาระครบห�ารอบเจริญย่ิง มงคลม่ิงหกสิบพรรษา  
พระยุพราชหน!อเนื้อกษัตรา พระนามเจ�าฟ6านักบินวงศ8จักรี 
รวมใจไทยร�อยเรียงผ!านอักษร ถวายพระพรถ�วนท่ัวท้ังธานี 
ขอทรงพระเกษมเปรมปรีดิ์ สดุดีพระองค8ทรงพระเจริญ 

 

เอื้อมพร ยศจนา ผูfประพันธJ 
 

ด�วยเกล�าด�วยกระหม!อม 
ข�าพระพุทธเจ�า 

คณะผู�บริหาร ข�าราชการ พนักงาน และเจ�าหน�าท่ี สํานักหอสมุดกลาง 
 

ที่มาภาพ : http://www.facebook.com/ramlibrary และ 
http://www.fvframe.com/index.php?lay=show&ac=article&Id=539279691 
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 ข!าวบุคลากร 
 

� วันที่ 12 มิถุนายน 2555 นายสุชล แกfวประทุม เขfาร6วมสัมมนา “การสรfางนักพัฒนา
ซอฟตJแวรJโอเพนซอรJส เพื่อรองรับการเขfาสู6ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” ณ หfองประชุม
สุธรรม อารีกุล อาคารสารนิเทศ 50 ปq มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรJ โดยมีดร.เสฎฐวิทยJ 
เกิดผล  และคณะ เปOนวทิยากร 
 

� วันที่ 14 มิถุนายน 2555 นางสุพัตรา ศิริวัฒนJ และนางสาวณัฎฐJธดิา เจนสมบูรณJสิน 
เขfาร6วมประชุมคณะทํางานฝsายเทคโนโลยีทางการศึกษา หfองสมุดสถาบันอุดมศึกษา ณ 
หfองประชุมช้ัน 6 สํานักบรรณสารการพัฒนา สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรJ 
 

� วันที่ 15 มิถุนายน 2555 นางสุพัตรา ศิริวัฒนJ และนายกฤษดา เรืองสถาน เขfาร6วม
อบรมเชิงปฏิบัติการเร่ือง “การออกแบบและจัดทาํนิตยสารดfวยโปรแกรม InDesign, 
Illustrator และ Photoshop” ณ หfองฝyกอบรม 102  สํานักหอสมุดกลาง มหาวทิยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ 

กิจกรรมสํานักหอสมุดกลาง 
 

� วันท่ี 4 กรกฎาคม 2555 นักศึกษาจาก วิทยาลัยอาชีวศึกษาสันติราษฏรJ 
บริหารธุรกิจ ในพระอุปถัมภJฯ แผนกการโรงแรม (ปวส.) มาเยี่ยมชมสํานัก
หอสมุดกลาง โดยมีนางสาวณัฎฐJธิดา เจนสมบูรณJสิน เปOนวิทยากรนําชม 
 
� วันท่ี 25 กรกฎาคม 2555 นักศึกษาปริญญาโท คณะนิติศาสตรJ (ภาคพิเศษ)  
มาศึกษาดูงานท่ีสํานักหอสมดุกลาง โดยมีคณะทํางานประชาสัมพันธJใหfการตfอนรับ
และเปOนวิทยากรนําชม 

กิจกรรมสํานักหอสมุดกลาง 
 

� ระหว6างวันที่ 25-29 มิถุนายน 2555  สํานักหอสมุดกลางจัดงานสัปดาหJหfองสมุด 
ประจําปq 2555  และชมนิทรรศการ เร่ือง "มหานครแห6งการอ6าน" โดยมีผูfช6วยศาสตราจารยJ 
ดร.บุญชาล ทองประยูร รองอธิการบดีฝsายวิชาการและวิจัย เปOนประธานในพิธีเปkดงาน  
มีการจัดกิจกรรมต6างๆ ภายในงานใหfแก6นักศึกษา และผูfที่สนใจไดfเขfาร6วมตลอดงาน ดังนี ้
 -  วันที่ 26 มิถุนายน 2555 กิจกรรมส6งเสริมการอ6าน "ตอบคําพิชิตรางวัล"  
 -  วันที่ 27 มิถุนายน 2555 กิจกรรมสาธิต "สิ่งประดิษฐJจากหนังสือ" โดยมี  
คุณชวนชม ปทุมลักษณJ และคณะเปOนวิทยากร  
 -  วันที่ 28 มิถุนายน 2555 จัดเสวนาเร่ือง "การอ6านกับอาชีพนักแสดง"  ไดfรับ 
เกียรติจากคุณเขมนิจ จามิกรณJ (แพนเคfก) โดยมีคุณดวงพร วงศJประดิษฐJ เปOนผูfดําเนนิรายการ 
 -  วันที่ 29 มิถุนายน 2555 กิจกรรม "ซ6อมเองไดf ง6ายนิดเดียว" เปOนการสาธติการซ6อม
หนังสือที่ชํารุดดfวยตนเอง ทั้งแบบง6าย และแบบยาก โดยมี คุณไพลวรรณ ลิมปkสวัสดิ์ และ
คณะเปOนวิทยากร  

 

ท่ีมาภาพ : https://sites.google.com/site/ossfasttrack/ 
 

ท่ีมาภาพ : http://vit.src.ku.ac.th/gallery/131/# 
 

(ท่ีมาภาพ : http://backoffice.lib.ru.ac.th/forums/index.php?board=14.0 

 

(ท่ีมาภาพ : http://backoffice.lib.ru.ac.th/forums/index.php?board=14.0 

 



การจัดทําเอกสารระบบคุณภาพ ISO 9001 : 2008  
 
 

โดย 1พิลิปดา  นาคะประทีป 

 การจัดทําเอกสารระบบคุณภาพ เปOนขfอกําหนดดfานเอกสาร (Documentation requirements)  
ขfอ 4.2 ของระบบคุณภาพ ISO9001 เปOนขfอบังคับใหfองคJกร 
ท่ีจะขอรับการรับรองระบบบริหารคุณภาพตfอจัดทํา 
(บังคับใหfทํา และไม6ทําไม6ไดfนะคะ) ดังน้ี 

1. คู6มือคุณภาพ (Quality Manual-QM) 
2. นโยบายคุณภาพ (Quality Policy) 
3. วัตถุประสงคJและเป�าหมายดfานคุณภาพ (Objectives and targets) 
4. เอกสารคุณภาพ หรือคู6มือปฏบัิติงานคุณภาพ (Procedures)  

ท่ีบังคับอีกจํานวน 6 ฉบับดังน้ี 
4.1 คู6มือการปฏิบัติงานเรื่อง “การควบคุมเอกสาร”  

(Document Control procedure) หรือ PM ม.ร. 51 การควบคุมเอกสารและบันทึก 
4.2 คู6มือการปฏิบัติงานเร่ือง “การควบคุมบันทึก” (Record Control procedure) หรือ PM ม.ร. 51  

การควบคุมเอกสารและบันทึก 
  4.3  คู6มือการปฏิบัติงานเร่ือง “การตรวจติดตามคุณภาพภายใน” (Internal audit procedure) หรือ PM ม.ร. 52  
การตรวจติดตามคุณภาพภายใน 
  4.4  คู6มือการปฏิบัติงานเร่ือง “การปฏิบัติการแก"ไข” (Corrective action procedure) หรือ PM ม.ร. 53  
การปฏิบัติการแกfไขและป�องกัน 
  4.5  คู6มือการปฏิบัติงานเร่ือง “การปฏิบัติการป%องกัน” (Preventive action procedure) หรือ PM ม.ร. 53  
การปฏิบัติการแกfไขและป�องกัน 

4.6 คู6มือการปฏิบัติงานเร่ือง “การควบคุมส่ิงที่ไม'เป(นไปตามข"อกาํหนด” (Control of nonconfirming) หรือ  
PM ม.ร. 54 การควบคุมส่ิงที่ไม6เปOนไปตามขfอกาํหนด 
 5.  คู6มือการปฏิบัติงาน หรือระเบียบวิธีปฏิบัติ (Procedure (s) manual) หรือ PM ที่เกี่ยวขfองกับกิจกรรมขององคJกรน้ัน 
แลfวแต6ว6าองคJกรกาํหนด ไม6บังคับว6าจะมีจํานวนเท6าไร 
  5.1  คู6มือปฎิบัติงาน หรือระเบียบวิธีปฏิบัติ (Procedure Manual-PM) (สํานักหอสมุดกลางมีทั้งหมด 6 PM) 
  5.2  วิธีปฏิบัติงาน (Work Instruction-WI) 
  5.3  เอกสารสนับสนุนอื่นๆ (Supported Document-SD) 
  5.4  แบบฟอรJม (Form-FM) หรือเอกสารแนบ (Attachment-AT) 
 

 
 
 
 
 

1 ผูfแทนบริหารงานคุภาพ บรรณารักษJชํานาญการพิเศษ ฝsายวิเคราะหJเลขหมู6และทํารายการ  สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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