
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปีที่ ปีที่ 2277  ฉบับฉบับที ่ที ่22  เดือน เดือน กุมภาพันธ์กุมภาพันธ์  25542554  

กิจกรรมสํานักหอสมุดกลาง 
 เม่ือวันท่ี 13 มกราคม 2554 ผู้ช่วยศาสตราจารย์พรชัย จิตต์พานิชย์ ผู้อํานวยการ

สํานักหอสมุดกลาง เป็นวิทยากรบรรยาย ในการประชุม เร่ือง แนวบริหารสํานัก
หอสมุดกลาง และการบริหารจัดการตามเกณฑ์พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA) แก่บุคคลากรสํานักหอสมุดกลาง เพ่ือสร้างความเข้าใจและถ่ายทอด
แนวการบริหารนี้ ให้กับบุคลากรได้มีความรู้ความเข้าใจมากข้ึน           
 

เม่ือวันท่ี 17 มกราคม 2554 รองศาสตราจารย์คิม ไชยแสนสุข อธิการบดี
มหาวิทยาลัยรามคําแหง เป็นประธานเปิดนิทรรศการเทิดพระเกียรติพ่อขุนรามคําแหง
มหาราช ในโอกาสวันพ่อขุนรามคําแหงมหาราช ณ สํานักหอสมุดกลาง  

 
   (ชมภาพเพ่ิมเติมที่ ข่าวกิจกรรมสํานักหอสมุดกลาง) 

 

 ระหว่างวันท่ี 26-28 มกราคม 2554 สํานักหอสมุดกลาง ได้จัดสัมมนาวิชา 
การประจําปี 2554 เร่ือง “สก. ร่วมใจ สู่เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA)” ณ ห้องประชุมชั้น 5 อาคาร 3 สํานักหอสมุดกลาง และตํานานป่า       
รีสอร์ท อ. บ้านเพ จ.ระยอง โดยได้รับเกียรติจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. บุญชาล
ทองประยูร รองอธิการบดี ฝ่ายวิชาการและวิจัย เป็นประธานในพิธีเปิดการสัมมนา
วิชาการ ซ่ึงบุคลากรของสํานักฯ เข้าร่วมสัมมนาโดยพร้อมเพรียงกัน  
 

 ระหว่างวันท่ี 8-10 ก.พ. 2554 สํานักหอสมุดกลาง จัดการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เร่ือง  "การเปิดใช้ Forum Backoffice"  ให้แก่บุคลากรสํานักฯ ณ ห้องฝึกอบรม 
ชั้น 1 อาคาร 1 สํานักหอสมุดกลาง โดยมี น.ส. มัญชุกานต์ ช่อผกา และ          
น.ส. เยาวลักษณ์ พัตรภักด์ิ เป็นวิทยากร 
 

 

ชื่อเรื่อง: Corporate power and ownership in 
contemporary capitalism : the 
politics of resistance and 
domination 

ผู้แต่ง  : Soederberg, Susanne 
เลขหมู่ : HD2741 .S645 2010 

ชื่อเรื่อง: Measuring human rights 
ผู้แต่ง  : Landman, Todd  
เลขหมู่ : JC571 .L246 2010 

ชื่อเรื่อง: Statistics : principles and  
           methods  
ผู้แต่ง  : Johnson, Richard Arnold  
เลขหมู่ : QA276.12 .J63 2010  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บริการวิชาการ 
 เม่ือวันท่ี 14 มกราคม 2554 นักเรียนโรงเรียนกรุงเทพการบัญชีวิทยาลัย สาขา

การบัญชี เข้าเย่ียมชมการปฏิบัติงาน และการบริการของสํานักหอสมุดกลาง โดยมี 
น.ส.ณัฏฐ์ธิดา  เจนสมบูรณ์สิน น.ส.จิตอารีย์ พิณโท และ น.ส. เยาวลักษณ์          
วงศ์หงษ์เหิร ให้การต้อนรับและนําชม  
 

 เม่ือวันท่ี 6 กุมภาพันธ์ 2554 นักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา ภาควิชาคณิตศาสตร์ 
คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคําแหง เข้ารับการฝึกอบรมวิธีการสืบค้นข้อมูล ณ 
ห้องฝึกอบรม สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยมี น.ส. ภริตา เฉยศิริ 
เป็นวิทยากร 
 

(ชมภาพเพ่ิมเติมที่ ข่าวกิจกรรมสํานักหอสมุดกลาง) 
 

4. เป็นการรับรองมาตรฐานการบริการท่ีน่าเชื่อถือจากสถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ 
(สรอ.) ซ่ึงเป็นผู้ตรวจสอบรับรองกับมาตรฐานท่ีผ่านการยอมรับในระดับสากล 

5. โอกาสในการเพิ่มจํานวนผู้รับบริการมากข้ึน เนื่องจากผู้รับบริการเกิดความมั่นใจใน 
บริการท่ีได้ผ่านการรับรองมาตรฐานสากลแล้ว และเป็นการเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันกับ
ห้องสมุดมหาวิทยาลัยต่าง ๆ 

6. สร้างสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากรของสํานักหอสมุดกลางกับผู้รับบริการ 
 

พิลิปดา นาคะประทีป

ข่าวบคุลากร 
 ผลการประชุม ก.บ.ม. มหาวิทยาลัยรามคําแหง คร้ังท่ี 42/2553 เม่ือวันท่ี 24 

พฤศจิกายน 2553 อนุมัติจ้างบุคลากรเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย สังกัดสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 2 ราย ดังนี้ 
    1. นางสาวภัคธีมา พงศ์วุฒิศักด์ิ  ตําแหน่งบรรณารักษ์   สังกัด ฝ่ายบริการผู้อ่าน 
    2. นางสาวชลุีรัตน์ กองทอง      ตําแหน่งบรรณารักษ์   สังกัด ฝ่ายวัสดุไม่ตีพิมพ์ 

  นานา น่ารู้ กับ ISO 9001: 2008  
ประโยชน์ท่ีสํานักหอสมุดกลางได้รับจากการทํา ISO 9001: 2008 

1. ความพึงพอใจของผู้รับบริการ จากการให้บริการท่ีสนองความต้องการของ 
ผู้รับบริการอย่างต่อเนื่อง 

2. ต้นทุนในการดําเนินการท่ีลดลงช่วยลดค่าใช้จ่ายท่ีเกิดจากข้อผิดพลาดใน 
การปฏิบัติงานได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยผ่านการปรับปรุงกระบวนการทํางานอย่าง
ต่อเนื่อง ทําให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

3. การปฏิบัติตามกฎหมาย โดยทําความเข้าใจกับผู้รับบริการถึง กฎ ระเบียบ  
ข้อบังคับต่าง ๆ ในการใช้ห้องสมุด เพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบท้ังต่อสํานัก
หอสมุดกลาง และผู้รับบริการ 
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แนะนําฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์แนะนําฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์  
 

∗นางขวัญใจ ชื่นชอบ 
(...ต่อจากฉบับเดือนมกราคม 2554) 

3. ฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  
 ฐานข้อมูล CRC netBASE 
         เป็นฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ครอบคลุม 36 สาขาวิชา เช่น เคมี คอมพิวเตอร์ สถิติ สิ่งแวดล้อม  การบริหาร
จัดการ อุตสาหกรรม เป็นต้น แสดงผลในรูปแบบไฟล์ PDF 

ฐานข้อมูล 2ebook 
เป็นฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ภาษาไทย ครอบคลุมทางด้านกฎหมาย การศึกษา ชีววิทยา การเมืองการ

ปกครอง วิทยาศาสตร์ ศาสนา ปรัชญา ศิลปะ วัฒนธรรม เป็นต้น จํานวน 188 ชื่อเร่ือง 
ฐานข้อมูล Ebrary e-book 
เป็นฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ครอบคลุมสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์ คอมพิวเตอร์ ศาสนา ปรัชญา 

วิทยาศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ สังคมวิทยา มานุษยวิทยา ศึกษาศาสตร์ประวัติศาสตร์และการเมือง จิตวิทยา ให้เนื้อหาเต็ม
ตามเอกสารต้นฉบับ จาํนวน 334 ชื่อเร่ือง สามารถพิมพ์ผลข้อมูลได้คร้ังละ 20 หน้า 

ฐานข้อมูล NetLibrary e-book 
 เป็นฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  จํานวน 6,000 กว่าชื่อเร่ือง ซ่ึงครอบคลุมทุกสาขาวิชา และเนื้อหาเต็มตาม
เอกสารต้นฉบับ (Full Text) แสดงผลในรูปแบบไฟล์ PDF สามารถพิมพ์ผลข้อมูลได้คร้ังละ  1 หน้า 

ฐานข้อมูล SpringerLink  
เป็นฐานข้อมูลหนังสือและวารสารอิเล็กทรอนิกส์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์สุขภาพ ให้

เนื้อหาเต็มตามเอกสารต้นฉบับ (Full Text) 
4. ฐานข้อมูลข่าว 
ฐานข้อมูล iQNewsClip 
เป็นฐานข้อมูลกฤตภาคข่าวออนไลน์  จากหนังสือพิมพ์ในประเทศ  ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
ฐานข้อมูล NewsCenter 
เป็นฐานข้อมูลข่าวสารออนไลน์จากแหล่งข้อมูลในประเทศและต่างประเทศ เช่น หนังสือพิมพ์ นิตยสาร สํานักข่าว 

สํานักวิจัย หน่วยงานราชการ ฯลฯ สามารถสืบค้นข้อมูลย้อนหลังได้กว่า 10 ปี 
 
 

บรรณานุกรม 
 
กระทรวงศึกษาธิการ. สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.). (2554). เอกสารการอบรมการใช้ฐานข้อมูล 

อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการสืบค้น โครงการพัฒนาเครือข่ายระบบห้องสมุดในประเทศไทย (ThaiLIS) ประจําปี 2554. 
เอกสารอัดสําเนา. 

 

                                                 
∗

 บรรณารักษ์ชาํนาญการ 8 ฝ่ายบริการช่วยการค้นคว้าวิจัยและบริการพิเศษ สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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