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สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง เปดโครงการแนะแนวเชิงปฏิบัติการสําหรับผูใชบริการหองสมุด เรื่อง 

“ การสืบคนสารสนเทศ บนเครือขายระบบหองสมุดอัตโนมัติ  สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง ประจําป พ.ศ. 2552”   
ต้ังแตวันที่ 20 เมษายน - 18 ธันวาคม 2552  โดยไมเสียคาใชจายใดๆ รายละเอียดดังน้ี 
หลักสูตร 

- การสืบคนสารสนเทศจาก WebOPAC 
- แนะนําเว็บไซต สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
- แนะนําฐานขอมูลออนไลน สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

ผูเขารับการแนะแนว  
- ครั้งละไมตํ่ากวา 5 คน แตไมเกิน 40 คน 

คุณสมบัติ 
- นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

วันและเวลา 
- แนะนําวันละ 1 คาบ  (หลักสูตรละครึ่งวัน) 

วัน เวลา 09.30-12.00 น. เวลา 13.00-16.00 น. 
วันจันทร   
วันอังคาร   
วันพุธ   

วันพฤหัส   
วันศุกร   

ตารางการแนะแนว 
เดือน วันอบรม 
เมษายน 20 - 24 เม.ย. 2552 
พฤษภาคม 12 - 15 พ.ค. 2552 
มิถุนายน 22 - 26 มิ.ย. 2552 
กรกฎาคม 20 - 24 ก.ค. 2552 
สิงหาคม 24 - 28 ส.ค. 2552 
กันยายน 14 -18 ก.ย. 2552 
ตุลาคม เวน มหาวิทยาลัย ทําการสอบ 

พฤศจิกายน 16 - 20 พ.ย. 2552 
ธันวาคม 14 - 18 ธ.ค. 2552 
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สถานท่ีแนะแนว  
   - หองฝกอบรม ช้ัน 1 อาคาร 1 สํานักหอสมุดกลาง 

ขอเชิญนักศึกษาที่สนใจลงทะเบียนลวงหนา ดังน้ี 
- วันจันทร - วันศุกร เวลา 09.30-16.00 น. ณ เคานเตอรประชาสัมพันธ  ช้ัน 1 อาคาร 1   
- วันจันทร - วันศุกร เวลา 16.30- 20.00 น. วันเสาร - วันอาทิตย เวลา 10.00-17.00 น.  

ณ ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศหองสมุด ช้ัน 1 อาคาร 2  
สอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที่ฝายประชาสัมพันธ โทร. 0-2310-8653 หรือ โทร. 0-2310-8635 คุณภริตา เฉยศิริ    

e-mail : parita@lib.ru.ac.th 
 

 
               

คณะกรรมการตรวจประเมินผลกิจกรรม 5ส สํานักหอสมุดกลาง ไดกําหนดวัน เวลาและพ้ืนที่ ตรวจประเมินกิจกรรม 5ส 
ครั้งที่ 2/2552 ระหวางวันที่ 30 มีนาคม - 2 เมษายน 2552 รายละเอียดดังน้ี 
                  วันจันทรที่ 30 มีนาคม 2552 เวลา 09.00-11.30 น.  
                                 -  ฝายพัฒนาทรัพยากรหองสมุด 
                                 -  ฝายวัสดุไมตีพิมพ 
                                 -  ฝายวารสาร และเอกสาร 
                วันจันทรที่ 30 มีนาคม 2552 เวลา 13.30-15.30 น.  
                            -  ฝายวิเคราะหทรัพยากรหองสมุด และทํารายการ 
                                -  ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศหองสมุด 
                                 -  สํานักงานเลขานุการ 
                 วันอังคารที่ 31 มีนาคม 2552 เวลา 13.30-15.30 น.  
                                -  ฝายบริการชวยการคนควาวิจัย และบริการพิเศษ 
                                 -  ฝายบริการผูอาน 
                 วันพฤหัสบดีที่ 2 เมษายน 2552  เวลา 09.00-11.30 น.  
                                 -  ฝายหองสมุดวิทยาเขตบางนา 

 นักศึกษาดูงาน 
   ผูชวยศาสตราจารยเบญจาภา เจนการ  อาจารยประจําภาควิชาบรรณารักษศาสตร คณะมนุษยศาสตร  มหาวิทยาลัย
รามคําแหง  นํานักศึกษาโครงการพิเศษ คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง จํานวน 16 คน ศึกษาดูงานการใหบริการ และ 
วิธีการสืบคนฐานขอมูลตางๆ ของสํานักหอสมุดกลาง ในวันอาทิตยที่ 15 มีนาคม 2552 เวลา 09.30-12.00 น. โดย  
นางปยาภรณ แกวงาม หัวหนาเวร ใหการตอนรับ 
 

 บุคลากรมหาวิทยาลัยหอการคาไทยศึกษาดูงาน 5ส 
              อาจารยและเจาหนาที่มหาวิทยาลัยหอการคาไทย จํานวน 85 คน มาศึกษาดูงานกิจกรรม 5ส ของสํานักหอสมุดกลาง ใน
วันพุธที่ 1 เมษายน 2552 เวลา 09.30 -12.00 น. โดยผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ คณะผูบริหาร และบุคลากร สก. ใหการตอนรับ
และนําชมกิจกรรม 5ส อยางทั่วถึง 
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บทสัมภาษณ “ขาราชการพลเรือนดีเดน ป 2551” 
นางมารยาท พุมโพธิ์ นกัวิชาการศึกษาชํานาญการ ระดับ 8 

สํานักหอสมดุกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
   ดําเนินการสัมภาษณ 

โดย นางสาวณัฐวีร หาญสุทธิวารินทร * 
(วันที่  23 มีนาคม 2552) 

 
 ณัฐวีร : กอนอื่น ดิฉันในฐานะประธานคณะทํางานฝายประชาสัมพันธ และตัวแทนชาวสํานักหอสมุดกลาง ขอแสดงความ  

ยินดีกับคุณมารยาท พุมโพธิ์ ที่ไดรับการคัดเลือกเปนขาราชการพลเรือนดีเดน ประจําป 2551 ซึ่งจะไดรับเกียรติบัตรและ
เข็มเชิดชูเกียรติ จาก ฯพณฯ ทานนายกรัฐมนตรี นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ ในวันที่ 30 มีนาคม ใกลจะถึงน้ี ณ  
กรมประชาสัมพันธ เปนลําดับแรกคะ และ ดิฉันในฐานะผูดําเนินการสัมภาษณ ขอเรียนถาม คุณมารยาท พุมโพธิ์ ถึง
ประวัติ การศึกษา และประวัติการทํางานดวยคะ 

 มารยาท : ดิฉันเริ่มการศึกษาระดับช้ันประถมศึกษาตอนตน โรงเรียนวัดหลวงราชาวาส   ระดับช้ันประถมศึกษาตอนปลาย  
              โรงเรียนเมืองอุทัยธานี และระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนเบญจมราชูทิศ จังหวัดอุทัยธานี 

ตอมาสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาบรรณารักษ ที่วิทยาลัยครูบานสมเด็จเจาพระยา  ในป พ.ศ. 2514  
ระดับประกาศนียบัตรช้ันสูงสาขาวิชาบรรณารักษที่วิทยาลัยครูบานสมเด็จเจาพระยา  ในป พ.ศ. 2517 และระดับ
ปริญญาตรี การศึกษาบัณฑิต สาขาสังคมศึกษา ที่มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ บางแสน จังหวัดชลบุรี เมื่อป พ.ศ. 
2522ในดานการทํางานน้ัน ดิฉันปฏิบัติหนาที่ในวงการหองสมุดมา 38 ปคะ โดยเริ่มรับราชการในตําแหนงเจาหนาที่
หองสมุดจัตวา (ในขณะนั้น)  กองหองสมุด สํานักงานอธกิารบดี มหาวิทยาลัยรามคําแหง เมื่อวันที่ 1 มิถุนายน 2514 
ปฏิบัติงานที่แผนกวิเคราะหและทําบัตรรายการ (ทุกคนที่เขาทํางานในเวลาน้ันตองเริ่มตนที่งานน้ีกอน) ตอมายายไป
ปฏิบัติหนาที่ที่แผนกบริการตอบคําถาม และชวยการคนควา จนถึงวันที่ 19 มิถุนายน 2549 ดิฉันดํารงตําแหนง 
นักวิชาการศึกษาชํานาญการ ระดับ 8 เมื่อป พ.ศ.2537 

 ณัฐวีร :  ในการท่ีคุณมารยาทเปนนักวิชาการศึกษา แตเขามาทํางานในหองสมุดน้ัน คุณมารยาท คิดและรูสึกอยางไรบางคะ  
   และนักวิชาการศึกษาทํางานแตกตางจากบรรณารักษวิชาชีพอยางไรบางคะ  

 มารยาท :  การเปนนักวิชาการศึกษาที่ทํางานหองสมุดน้ัน ดิฉันคิดวาตนเองสามารถผนวกกันไดอยางดี ดิฉันรูสึกวาตนเอง 
สามารถทํางานไดหลากหลาย มีความรูพ้ืนฐานทางบรรณารักษอยูแลว พอเปนนักวิชาการศึกษา ลักษณะงานที่ปฏิบัติ
กลับสงเสริมใหทํางานดวยความสนุก เชน การเปนหัวหนางานบรรณานุกรม หัวหนางานบริการสารสนทศ SDI 
หัวหนางานบริการตอบคําถามและชวยการคนควา และหัวหนางานประกันคุณภาพการศึกษา ทุกงานที่ปฏิบัติทาทายทั้ง
ความรู ทางบรรณารักษ การวิเคราะห ประเมินผล ก็เปนสิ่งที่ชอบ การชอบ  การไดประสานงานและชวยคนควาทําใหมี
ความสุขเมื่อทํางานสําเร็จ คนไดรับก็ดีใจรวมกัน 
 

 
----------------------------------------- 
* บรรณารักษชํานาญการ ระดับ 8 ฝายวิเคราะหทรัพยากรหองสมุดและทํารายการ สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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 ณัฐวีร :  ปจจุบันคุณมารยาท  ปฏิบัติหนาที่อะไรคะ?      
 มารยาท : ดิฉันปฏิบัติหนาที่หัวหนางานประกันคุณภาพการศึกษา สํานักงานเลขานุการ 
 ณัฐวีร :  คุณมารยาท คิดวางานประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักหอสมุดกลาง หรือของมหาวิทยาลัยน้ัน มีความสําคัญ 

   อยางไรบางคะ และคิดวาเปนสวนสําคัญสวนหน่ึงที่ทําใหถูกมองวา สมควรไดรับการเสนอ/คัดเลือกช่ือเปนขาราชการ 
   พลเรือนดีเดนไหมคะ 

 มารยาท : งานประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักหอสมุดกลาง  และของมหาวิทยาลัยรามคําแหงมีความสําคัญอยางยิ่ง 
สําหรับการปฏิบัติราชการในปจจุบันที่มีการแขงขันสูง ระบบราชการปจจุบันจะตองมีประสิทธิภาพ มีระบบมาตรฐาน มี
ความพรอมทั้งกระบวนการปฏิบัติงาน ทรัพยากรที่ใหบริการ บุคลากร และสภาพแวดลอม สําหรับงานประกันคุณภาพ
การศึกษาของสํานักหอสมุดกลาง จะทําหนาที่ประสานงานใหขอมูลและรับขอมูลจากสาํนักประกันคุณภาพการศึกษา ที่
เก่ียวของกับระบบคุณภาพ และการตรวจประเมินจากหนวยงานตางๆ ไดแก สถาบันไอเอสโอ คณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) สํานักงานรับรองมาตรฐานประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และสํานักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ (ก.พ.ร.) การปฏิบัติหนาที่หัวหนางานประกันประกันคุณภาพการศึกษา ถือวามีสวนอยางยิ่งที่ไดรับการ
เสนอช่ือ เพราะไดปฏิบัติหนาที่ที่คอนขางยาก เชน เปนผูทรงคุณวุฒิ วิทยากร ผูตรวจประเมินผลในระบบคุณภาพ 
ประเมินผลทางการศึกษา จัดทํารายงานแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการ รวบรวมขอมูล จัดทําPresentation สําหรับ
การเยี่ยมชมของ สมศ. สกอ. และเลขานุการคณะกรรมการบริหารงานคุณภาพ 

 ณัฐวีร :  ในฐานะที่ไดรับการคัดเลือกเปนขาราชการพลเรือนดีเดน คุณมารยาท รูสึกอยางไรบางคะ และมีความคิดเห็นตอ 
รางวัลที่ไดรับอยางไรบาง 

 มารยาท : ดิฉันรูสึกดีใจมาก และถือวาเปนรางวัลสูงสุดของชีวิตขาราชการพลเรือน เปนรางวัลที่ทรงคุณคาอยางยิ่ง ดิฉันไม 
คาดวาจะไดรับ เพราะสํานักหอสมุดกลาง ของเราไดรับการคัดเลือกเปนขาราชการดีเดนในกลุมที่ 1 ซึ่งเปนขาราชการ
ระดับ 6-8 มา 2 ป ติดตอกันแลว คือในป พ.ศ. 2549  คุณชวนพิศ สุศันสนีย และในป พ.ศ. 2550 คุณสมพร ภูติโยธิน  
ดิฉันรูสึกประทับใจ และขอขอบพระคุณผูบริหารสํานักหอสมุดกลาง ผูบริหารมหาวิทยาลัยรามคําแหง ที่ใหโอกาสใน
การปฏิบัติงานตางๆ โดยเห็นวาดิฉันเปนผูมีความเหมาะสม สามารถรับผิดชอบกับงานที่สําคัญตางๆ ได  

 ณัฐวีร :  ขอทราบความคิดเห็นเก่ียวกับงานที่จะดําเนินการตอ หลังจากที่ไดรับรางวัลน้ี 
 มารยาท : ดิฉันจะปฏิบัติหนาที่ความรับผิดชอบในงานประจําของงานประกันคุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น  

จะพยายามทําประโยชนใหกับสํานักหอสมุดกลาง และมหาวิทยาลัยรามคําแหง ถายทอดความรูที่ไดรับจาก
ประสบการณการปฏิบัติหนาที่ตางๆ ใหกับบุคลากรรุนหลังดวยเจตนาที่บริสุทธิ์ โดยหวังใหเกิดประโยชนตอองคกรที่
อยูมาถึง 38 ปคะ 

 ณัฐวีร :  ทายที่สุดน้ี คุณมารยาทมีขอเสนอแนะ หรือใหกําลังใจแกเพ่ือนๆ นองๆ ปฏิบัติตนอยางไรบาง ที่จะกาวไปสูรางวัล 
สูงสุดในชีวิตราชการแบบน้ีบางคะ 

 มารยาท : ก็ขอใหกําลังใจนองๆ ทุกคน รวมทั้งเพ่ือนๆ ดวย จริงๆ แลวชาวสก. อีกหลายคนก็มีความรับผิดชอบ มี 
   ความสามารถ ขยันขันแข็ง อดทน ต้ังใจปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย ดิฉันคาดวาในอีกไมนานดิฉันคงจะไดมีโอกาสรับ 
   นองที่ไดรับรางวัลเชนเดียวกันคะ         สก. สูสู.............. 
 
 

คณะทํางานฝายประชาสัมพันธ 
สํานักหอสมุดกลาง 


