
  ☻☻☻ระบบมีมาตรฐานบริการมีคุณภาพ☻☻☻ 

 

สารสํานักหอสมุดกลาง ปที่ 20 ฉบับที่ 21 ปกษแรก เดือนพฤศจิกายน  2547 
Χ Χ Χ Χ Χ Χ Χ ΧΧ 

 
 

 
 
 

Requirements of society    -  ความตองการดานสงัคม                            
หมายถึง  ขอกาํหนดหรือความตองการ (อันองคกรจะตองตอบสนอง) ซ่ึงเปนผลมาจากประกาศ  คาํสั่ง 

ระเบียบ ขอบังคับ พระราชกาํหนด พระราชบัญญัติ รัฐธรรมนูญ  และอื่น ๆ ที่มาจากสวนราชการ หรือระบบการ
ปกครองบานเมือง รวมถึงประเด็นพิจารณาอื่น ๆ อีกดวย 

หมายเหต ุ -  ประเดน็พิจารณาอื่น ๆ ไดแก การอนุรักษส่ิงแวดลอม อนามัย และความปลอดภยั การอนุรักษ
พลังงาน และการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ 

ในการจดัทําขอกําหนดดานคุณภาพ จะตองบรรจุความตองการดานสังคมไวดวย 
requirement of the standard   - ขอกําหนดในมาตรฐาน                     

หมายถึง  ขอกาํหนดที่ขึ้นตนดวยคําวา shall  ใน ISO 9001 ซ่ึงตามความหมายของ ISO 9000 คํา
วา shall เทยีบเทาคําวา must (ตองทํา) ไมไดแปลวา ควร หรือ จะทํา  (ขอสังเกต : ในกรณีเขียนวา “shall 
establish,document and implement” จะมีความหมายวามี 3 requirements ภายใตคําวา 
shall เพียงคาํเดียว) 
review  - ทบทวน, การทบทวน 

หมายถึง  การตรวจทานผลการดําเนินงานที่ผานมา เทียบกับขอกําหนด หรือเปาประสงค หรือขอ กําหนดใน
ตอนแรก เพื่อดูวามีความเหมาะสม มีความเพียงพอ และมีประสิทธิผลหรือไม                    

หมายเหต ุ -  การทบทวนนี้อาจรวมไปถงึการพิจารณาถึงประสิทธิภาพดวยก็ได                                                         
     -  การทบทวนของฝายบริหาร (ขอกําหนด 5.6) การทบทวนการออกแบบและการพัฒนา (ขอ 
7.3.4) การทบทวนความตองการของลูกคา (ขอ 7.2.2) เปนตน 
สรอ. มอบใบรับรองระบบคณุภาพ ISO 9001 : 2000 

สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ (สรอ.) จะมามอบใบรับรองระบบคุณภาพ ISO 9001 : 2000 แก
หนวยงานของมหาวิทยาลัย 3 หนวย คือ สํานักหอสมุดกลางและ ศูนยบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ และ สํานัก
บริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล (สวป.) ในวนัพฤหัสบดีที่ 25 พฤศจิกายน 2547  เวลา 10.00 น. ณ 
หองประชุมชัน้ 3 อาคารวทิยบริการและบริหาร มหาวทิยาลัยรามคําแหง สํานักฯ สงบุคลากรเขารวมงานพิธีมอบ 
จํานวน 25 คน  
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ดวยรักและผูกพัน จากคร…ู…สูศิษย ในขาวรามคําแหงปที่ 34 ฉบับที่ 28 วันที่ 1-7 พฤศจิกายน 2547 มี
นักศึกษาเขียนจดหมายขอบคุณทานอธิการบดีเร่ือง “นําน้ําดื่มมาไวบริการในหองสมดุ เพื่อใหนักศกึษาสามารถดื่มได
โดยไมตองเดนิไกล”  ซ่ึงทําใหเธอรูสึกประทับใจอยางมาก นักศกึษาผูนี้ไดเขยีนผาน  

www.ru.ac.th ในหวัขอ “คิดอะไรไมออก บอกรังสรรค” เมื่อ 2 ปกอน…..ทานอธิการบดี ไดตอบขอบคุณแทน
เจาหนาท่ีและผูท่ีเก่ียวของทุกคนท่ีทําใหเธอมีความสุขใจ แมจะเปนเรื่องเล็ก ๆ นอย ๆ ก็ตาม  คนในรามพรอมท่ีจะดูแล
ลูกศิษย  เสมอ 

สํานักหอสมุดกลาง มีความยนิดีเปนอยางยิง่ที่ไดสรางความพึงพอใจแกผูใชบริการ และไดปรับปรงุการ
ใหบริการ/อาคารสถานที่ รวมทั้งพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศทุกรูปแบบ เพื่อใหผูใชบริการไดรับความพึงพอใจมาก
ที่สุด หากผูใชบริการทานใด มีขอเสนอแนะ คําต ิคําชม โปรดแสดงความคิดเห็นได โดยใสกลองแสดงความคิดเหน็/
ขอเสนอแนะตั้งอยู  ณ อาคาร 1 ช้ัน 1 หรือผาน www.lib.ru.ac.th ที่ FAQ บรรณารักษ – ผูใชสัมพันธ” 
 
 

 

 

 

 ประชุม สัมมนา อบรม 

นางขวัญใจ  ช่ืนชอบ และนางชวนชม  สินหนัง เขารวมสมัมนา “หอจดหมายเหตุ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร”  ในวันที่ 12 พฤศจิกายน 2547 ณ หองประชุม 10 อาคารสารนิเทศ 50 ป  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 แตงตัง้คณะกรรมการดําเนินงานหองสมุด 

มหาวิทยาลัยมคีําสั่งที่ 2721/2547 ลงวันที่ 29 ตุลาคม 2547 แตงตั้งคณะกรรมการดําเนนิงาน
หองสมุด เพื่อทําหนาที่ในการกําหนดแผนการดําเนินงาน และแกไขปญหาการดําเนินงานของสํานักหอสมุดกลาง ดังนี ้

1. รองศาสตราจารยทศพร  คลายอุดม  ประธานกรรมการ 

2. รองศาสตราจารยสุภัทรา  วันทายนต  รองประธานกรรมการ 

3. ผูชวยศาสตราจารยพรชัย  จิตตพานิชย  รองประธานกรรมการ 

4. นายศักดิ์ชัย  สุภาคง    รองประธานกรรมการ 

5. นางวีระวรรณ  พราพงษ   กรรมการ 

6. นางมุกดา  มีลาภ    กรรมการ 

7. นางจุฑามาศ  มงคลพิทักษสุข   กรรมการ 

8. นางสาวพรสุข  พงศวุฒิศกัดิ์    กรรมการ 

9. นางชวนพิศ  สุศันสนีย    กรรมการ 

10. นางจินดา  จิตเพียร    กรรมการ 

ขอบคุณรามคําแหง 

ขาวบุคลากร 
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11. นางสุวดี  สุขอนันต    กรรมการ 

12. นางลัดดานี  ทรงผาสุข   กรรมการ 

13. นางสาวรจนา  ดีภา    กรรมการ 

14. นายสนอง  เฉลิมทิพย    กรรมการและเลขานุการ 

 แตงตัง้เจาหนาท่ีพัสดุในสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยมคีําสั่งที่ 2720/2547 ลงวันที่ 29 ตุลาคม 2547 แตงตั้งเจาหนาที่พัสดุ เพือ่ใหการจดัซื้อ จัดจางของ

สํานักหอสมุดกลาง เปนไปดวยความเรียบรอย ดังนี ้

1. นายสนอง  เฉลิมทิพย  

2. นางสาวพรสุข  พงศวุฒิศกัดิ ์    

3. นางจุฑามาศ  มงคลพิทักษสุข 

4. นางชวนพิศ  สุศันสนีย          

5. นางสุวดี  สุขอนันต     

6. นางจินดา  จิตเพียร          

7. นางลัดดานี  ทรงผาสุข          

8. นางวีระวรรณ  พราพงษ                

9. นางรจนา  ดีภา              

 แตงตัง้คณะทํางานวดัประเมินผล และวิเคราะหขอมูลในระบบบริหารคุณภาพ ISO 9001 : 2000 

สํานักหอสมุดกลาง มีคําสั่งที่  14/2547 ลงวันที่ 7 ตุลาคม 2547  แตงตั้งคณะทํางานวดัประเมินผล 
และวเิคราะหขอมูลในระบบบริหารคุณภาพ ISO 9001 : 2000 ดังนี ้

1. นางมารยาท  พุมโพธ์ิ    หัวหนาคณะทาํงาน 

2. นางพุทธชาด  เผนโผน    รองหัวหนาคณะทํางาน 

3. นางวณิภา  พรหมายน    รองหัวหนาคณะทํางาน 

4. นางสุวดี  สุขอนันต    รองหัวหนาคณะทํางาน 

5. นางสาวอัมรัตน  อนวัช    คณะทํางาน 

6. นางจตุพร  ขวัญเมือง    คณะทํางาน 

7. นายวมิาน  ขวัญสมบูรณ    คณะทํางาน 

8. นางกัลยา  เรืองเวช    คณะทํางาน 

9. นางสาวอรุณี  ตุลยนษิกะ    คณะทํางาน 

10. นางสาวภริตา  เฉยศิริ    คณะทํางาน 

11. นางจินดา  จิตเพียร    คณะทํางาน 

12. นางสาวสุภาพ  โทสุวรรณ   คณะทํางาน 

13. นางวรรณา  แทนมวน    คณะทํางาน 
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14. นางสุพัตรา  ศิริวัฒน    คณะทํางาน 

15. นางสาวพรทิพย  รักบุรี    คณะทํางาน 

16. นางสาววาสนา  ธนียภาพ   คณะทํางาน 

17. นางสาวจิรพร  ล้ีวิทยา    คณะทํางาน 

18. นางอโณชา  แสงดาว    คณะทํางานและเลขานุการ 

19. นางสาวสุฑามาส  ดัสดูล   คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ 

20. นางจันทรา  แสงอรุณ    คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ 
 

 ขาราชการเปนอาจารยพิเศษ 

ภาควิชาเคมี  คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง ไดเชิญนางสาวพรสุข  พงศวุฒิศักดิ์ และนางสาวภริตา  
เฉยศิริ เปนอาจารยพิเศษบรรยาย การสืบคนทรัพยากรสารนิเทศ ประกอบการเรียนการสอน  

วิชา CM 489 : ส่ิงพิมพทางเคมี (Chemical Literature) ในภาค 2 ปการศึกษา 2547 ทุกวันจันทรและอังคาร 
เวลา 16.30 – 18.30 น. ตั้งแตวันที่ 15 พฤศจิกายน 2547 ถึงวันที่ 26 กุมภาพันธ 2548 ณ หองฝกอบรมสํานักหอสมุด
กลาง 

 ขาราชการเปนวิทยากร 
สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เชิญนายสุชล  แกวประทุม เปนวิทยากรบรรยาย หัวขอเร่ือง 

“Maintaining Web OPAC” ในการประชุมกลุมผูใชระบบหองสมุดอัตโนมัติ  “INNOPAC ในประเทศไทยครั้งที่ 9 ใน
วันจนัทรที่ 22 พฤศจิกายน 2547 ณ หองประชุมกลุมยอยโมดูล Systems อาคารบัณฑิตวิทยาลัย หาวทิยาลัย
เกษตรศาสตร 

 บรรจุพนักงานมหาวิทยาลัย 
นางสาวสุฑามาศ  ดัสดูล ฝายบริการชวยการคนควา วิจยั และบริการพิเศษ ไดรับการบรรจุเปนพนกังานของ

มหาวิทยาลัย ในตําแหนงบรรณารักษ ระดบั 3 ตั้งแตวนัที่ 29 ตุลาคม 2547 

 ขาราชการไดรับคําชมเชย 
ดวยนางแปงฝุน  ทองปชโชติ ฝายบริการผูอาน ไดปฏิบัตกิารควบคุมการสอบไล ภาค 1 ปการศึกษา2547 ณ 

อาคาร VPB 501 สามารถจับนักศึกษาที่ทําการทุจริตในการสอบไลได เมื่อวันที่ 3 พฤศจิกายน 2547 คาบ 2 รอง
ศาสตราจารยเฉลิมพล  ศรีหงษ  รองอธิการบดีฝายวิชาการและวิจยั ในฐานะประธานกรรมการควบคุมการสอบไล ไดมี
หนังสือชมเชยเพื่อเปนเกียรตแิละขวัญกําลังใจแกผูปฏิบัติงาน ในนามของสํานัก 

หอสมุดกลาง ขอแสดงความยินดี และชื่นชมกับนางแปงฝุน  ทองปชโชติ ในครั้งนี้ดวย และหวังวาชาว สก.
ของเราทุกคน จะปฏิบัติงานไดดีเชนนี้ตลอดไป 
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              ตนกัลปพฤกษ 
                                                                                                                                      ชวนชม  สินหนงั* 

สมัยโบราณประเพณกีารออกเมรุหลวง  ในงานถวายพระเพลิงพระบรมศพพระมหากษัตริยหรือ ศพที่ไดรับ
พระราชทานเพลิงพระศพ  มีธรรมเนียมพระราชทานเงนิสําหรับทิ้งทานแกผูคนที่มางาน โดยการ ทําตนกัลปพฤกษ
ขึ้นมา 

ตนกัลปพฤกษหมายถึงตนไมบนสวรรค  เปนตนไมจําลองที่ทําขึ้นสําหรับพระราชกุศลใหเปนทาน แก
ประชาชน  ทีม่าของตนกัลปพฤกษ  พระยาลิไท  พระราชนิพนธไวในหนังสือไตรภูมิกถาวา ในอตุรกุรุทวีป  มีตนไมที่
สูง  100  โยชน  กวาง  100  โยชน  วัดรอบได  100  โยชน  ผูใดปรารถนาทรัพยสิน  เงินทอง  เครื่องประดับ  เสือ้ผา  
อาหาร  ของใชตางๆ  ก็จะไดรับสิ่งนั้นๆจากตนกัลปพฤกษสมตามความปรารถนา 

ตนกัลปพฤกษในงานเมรหุลวงจะตั้งอยูในบริเวณเดียวกบัพระเมรุมาศ  ในการสรางพระเมรุมาศนั้น สรางตาม
คติภูมิจักรวาล  มีเขาพระเมรเุปนแกนกลาง  มีทวีปทั้งสี่เปนบริวาร  สมมุติพระเมรุมาศเปนเขาพระสุเมรุ  ส่ิงปลูกสราง
บริเวณรอบพระเมรุเปรียบเหมือนเปนภูมบิริวาร  ตนกัลปพฤกษที่มีอยูในอุตรกุรุทวปีก็เปนภูมิบริวารดวยเชนกนั 

ตนกัลปพฤกษสรางเปนตนไมทาสีแดง  ทําเปนชวงโปรงเหมือนตาหมากรุก  เปนรูปทรงขาวบิณฑ หรือสุมไก
ขนาดใหญ  ตั้งอยูตรงกลางมีไมหุมผาแดง  โคนตนมีผาขาวหุมลอมไว  ภายในผาขาวมีผลมะนาวบรรจุเหรียญเฟองเปน
จํานวนมาก  เมื่อพระมหากษัตริยเสด็จบาํเพ็ญพระราชกศุลที่พระเมรุมาศ จะมีพนักงาน บรรจุเหรียญเฟองเปนจํานวน
มาก  เมื่อพระมหากษัตริยเสด็จบําเพ็ญพระราชกุศลที่พระเมรุมาศ จะมีพนักงาน แตงตัวเปนเทวดาโยนผลมะนาวที่
บรรจุเหรียญเฟอง  ซ่ึงสมมุติเปนลูกกัลปพฤกษไปยังหมูประชาชน เปนการโปรยทาน  

ธรรมเนียมการทิ้งทานลูกกลัปพฤกษในการออกเมรุหลวง  ซ่ึงเปนโบราณราชประเพณี  ปฎิบัติกนัมาตั้งแต
สมัยกรุงศรีอยธุยา  จนถึงสมัยกรุงรัตนโกสนิทร  รัชสมัยพระบาทสมเดจ็พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว  จึงถูกยกเลิกไป 

ปจจุบันความคิดเกี่ยวกับตนกัลปพฤกษไดนํามาใชเปนการผูกสลากไวกับกิ่งไมแหง  ผูเขาไปสอยสลากตอง
เสียเงินซื้อสลากเพื่อเขาไปสอยและขึ้นของรางวัล    เรียกวาสอยลูกกัลปพฤกษหรือสอยดาว ซ่ึงมกัจัดใหมีตามงานออ
กรานในเทศกาลตางๆ  เชน  งานกาชาด  งานวัด  เปนตน 
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